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  ANREISE
Für die Bergfahrt empfiehlt es sich bis spätestens um 15:00 Uhr in 
Garmisch-Partenkirchen bzw. um 15:30 Uhr am Eibsee zu sein.

Ab Eibsee (für Navi: Seefeldweg 1, 82491 Grainau)
Bitte parken Sie auf den ausgewiesenen Nachtparkplätzen auf 
dem Gelände der Bayerischen Zugspitzbahnen bei der Seilbahn 
Zugspitze (nicht beim Hotel Eibsee). Auf diesen gilt das Nacht-
parkverbot für Iglu-Gäste nicht. Bei Unsicherheit bitte einen der 
Platzanweiser oder an der Kasse fragen.
Anreise entweder mit Variante 1. oder 2. 
1. Mit der Seilbahn Zugspitze und Gletscherbahn, 8:00 Uhr bis 16:15 Uhr 
(Anreise ca. 20 Minuten). 
2. Zahnradbahn, stündlich ab 8:45 Uhr bis 15:45 Uhr  
(Anreise ca. 40 Minuten). 

Ab Garmisch-Partenkirchen (für Navi: Olympiastrasse 31, 82467 
Garmisch-Partenkirchen) Zahnradbahn, stündlich ab 8:15 Uhr bis 
15:15 Uhr. Es kann unter Umständen (z.B. grosser Besucherandrang 
auf der Zugspitze) nötig sein, dass sie umsteigen müssen.  
Bitte beachten Sie daher die Durchsagen des Bahnpersonals. Dies 
ist die Variante bei einer Anreise nach Garmisch-Partenkirchen mit 
der Bahn (auch Anreise per Auto möglich aber keine Parkmöglichkeit 
während der Nacht).

Den genauen Fahrplan finden Sie unter:  
https://zugspitze.de/de/Aktuell/Live-Info/Zugspitze?type=opening-hours
Tagesaktuelle Informationen zu den Bahnen erhalten Sie unter  
https://zugspitze.de/de/Aktuell/Live-Info/Zugspitze

Liebe Gäste

Welch ein Gefühl – hoch über den Wolken mit Blick über vier Länder, steht unser Iglu-Dorf  
Zugspitze, im Herzen des höchsten Ski-Gebietes Deutschlands. Geniessen Sie diese  
grandiose Kulisse am Zugspitz-Gletscher und gönnen Sie sich eine ganz besondere Nacht  
in Deutschlands höchstgelegenen Iglus.

IGLU-DORF ZUGSPITZE  
ANREISEBESCHRIEB  
ÜBERNACHTUNG

Bergbahntickets  Alle Gäste benötigen ein spezielles Iglu-Über-
nachtungsticket, dass Sie zum Preis eines 1-Tages-Ticket erhalten. 
Dieses berechtigt zum Skifahren am An- und Abreisetag sowie 
einmaliger Berg- und Talfahrt. Bitte nehmen Sie bei Bedarf ihre 
Skiausrüstung direkt mit, da sie nur eine Bergfahrt haben. Bitte 
melden Sie beim Kauf, dass Sie im Iglu-Dorf schlafen werden und 
halten Sie ggf. Ihre Auftragsbestätigung als Nachweis bereit. 
Alle anderen Ticketmöglichkeiten, gemäss der gültigen Preisliste. 
Weiter Informationen erhalten Sie unter: 
https://zugspitze.de/de/Preise/Winter/Zugspitze-Skipaesse

Wir sind bestrebt nachhaltig zu sein. Bitte helfen Sie mit und reisen 
mit öffentlichen Verkehrsmitteln. Entspannt, pünktlich und gut fürs 
Klima!

https://zugspitze.de/de/Aktuell/Live-Info/Zugspitze?type=opening-hours
https://zugspitze.de/de/Aktuell/Live-Info/Zugspitze
https://zugspitze.de/de/winter/preise/zugspitze/skifahrer
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 GEPÄCKAUFBEWAHRUNG 

Für die Iglu-Nacht nicht benötigte Wertsachen können mit dem  
Skiticket kostenlos in einem Schließfach (B: 25cm/ H: 40cm/ T: 45cm) 
im Sonnalpin deponiert werden. Diese befinden sich neben der 
Bergwacht hinter der roten Tür. Bitten Sie dazu beim Ticketkauf  
um die kostenlose Aufbuchung. Es stehen frei zugängliche  
Halterungen für Ski/Snowboard im Aussenbereich zur Verfügung. 
AbschließbareSkidepots können vor dem Haupteingang des 
Sonnalpin gegen Entgelt gemietet werden. Für Ausrüstung/Gepäck 
übernimmt die Iglu-Dorf GmbH keine Haftung. Das in der Spalte 
rechts empfohlene Gepäck ist für die Übernachtung ausreichend.

    
FAQ

  KONTAKT & FRAGEN 

Auf die meisten Fragen findet Ihr auf unserer Webseite unter FAQ 
die Antworten. Und sonst ruft an oder schreibt uns. 

Bis bald im Iglu-Dorf!

www.iglu-dorf.com
info@iglu-dorf.com 

+41 41 612 27 28
Kostenlos aus DE/AT: 0800 880 81 88
Kostenlos aus der CH: 0800 880 818

   KLEIDUNG UND AUSRÜSTUNG

Das Iglu-Dorf liegt abgelegen in der Natur auf dem Berg.  
Rüsten Sie sich dementsprechend aus. Normalerweise herr-
schen im Iglu konstant Temperaturen um den Gefrierpunkt.

∙ Wintertaugliche & warme Bekleidung wie zum Skifahren

∙ Warme gefütterte Winterschuhe 

∙ Gute Handschuhe (idealerweise 2 Paar)

∙ Trockene Socken

∙  Lange Unterwäsche zum Wechseln  
(wir empfehlen die Produkte von penguin), ggf. Pyjama

∙ Zwei Mützen

∙  Für das Wellness: Handtuch, Badebekleidung, ggf. Flipflops und 
Plastikbeutel für nasse Sachen. (Bitte verzichten Sie zu Gunsten 
der Wasserqualität auf Nutzung von Bräunungscrèmes vor und 
während des Aufenthaltes!)

∙ Stirnlampe oder Taschenlampe

∙ Zahnbürste & Zahnpasta

∙ Bargeld (keine Kreditkarten)

∙ Sonnen-/Skibrille & Sonnencrème

∙ ggf. Ladekabel für Mobiltelefon u.ä. 
 (USB-Steckdose vorhanden)

Ein Rucksack ist das ideale Gepäckstück für die Übernach-
tung im Iglu. Wir stellen Euch für die Nacht einen Expediti-
onsschlafsack (bis -14°C tauglich) mit einem Hygieneinnen-
schlafsack zur Verfügung.  

 TREFFPUNKT & ABLAUF

Bitte planen Sie für die Anreise genügend zeitliche Reserven ein, 
damit Sie pünktlich und entspannt am angegebenen Treffpunkt 
ankommen. 

Falls Sie verspätet sind, bitten wir Sie uns umgehend zu kontaktieren 
unter der Nummer 0800 880 81 88 (kostenlos) oder +41 41 612 27 28. 
Bitte nehmen Sie das bei der Reservation angegebene Mobil-Tele-
fon mit, damit wir Sie über kurzfristige witterungsbedingte Ände-
rungen (v.a. kurz vor oder während der Anreise) erreichen können. 

∙ 15:00 Uhr Für die Bergfahrt empfiehlt es sich bis 
 spätestens um 15:00 Uhr in Garmisch oder spätestens um 
 15:30 Uhr am Eibsee zu sein.

∙ 16:30 Uhr: Treffpunkt im Restaurant Sonnalpin  
 auf dem Zugspitzplatt. Die Begrüssung und Instruktion
 durch unsere Guides findet im 1. Stock statt. Der Treppen- 
 aufgang befindet sich gegenüber der Kassen des Selbstbedie- 
 nungs-Restaurants (bitte keine Ski und Snowboard mit ins  
 Restaurant bringen sondern vor dem Haupteingang unters  
 Dach stellen.).

∙ ca. 17:15 Uhr: Nach einen kurzen
 Fussweg (ca. 5 Minuten) Ankunft im Iglu-Dorf und Iglu-Zimmer-
 Bezug. Danach Aktivitäten im und ums Iglu mit Aperitif, Abend- 
 essen, Nachtaktivitäten, Sauna & Whirlpool (wenn witterungs- 
 bedingt möglich) und gemütlichem Beisammensein.

∙ ca. 7:15 Uhr: Aufwachtee an den Schlafsack serviert 
 ca. 7.45 Uhr: gemeinsamer Fussweg zum Restaurant Sonn-
 alpin. Danach Frühstück im Restaurant und individuelle Abreise. 

 WEITERE INFORMATIONEN

Sollte es Änderungen oder kurzfristige wichtige Informationen zu 
einer bestehenden Buchung geben, werden wir Euch auf der von 
Euch angegebenen Handynummer kontaktieren.

Reiserücktrittsversicherung 
Diese empfehlen wir Ihnen in der kalten Jahreszeit wärmstens, 
zum Beispiel bei der Allianz Global Assistance. 

Nicht im Preis inbegriffen sind die An- und Abreise, die Bergbahn- 
tickets, Getränke und Parkplatzgebühren

 NÜTZLICHE LINKS

www.garmisch-partenkirchen.de
www.grainau.de
www.zugspitze.de
Garmisch-Partenkirchen Tourismus berät Sie auch gerne  
telefonisch unter der Nummer +49 8821 180 700.

Sollte es Änderungen zu bestehenden Buchungen geben, werden 
wir Sie auf der von Ihnen angegebenen Handynummer kontaktieren.

∙

https://www.iglu-dorf.com/de/hotel/faq
https://www.iglu-dorf.com/
mailto:info%40iglu-dorf?subject=
mailto:info%40iglu-dorf?subject=
https://penguin.swiss/de_CH
https://www.allianz-reiseversicherung.de/de_DE.html
https://www.zermatt.ch/
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Hochalpine Gefahren
Die Iglu-Dorf GmbH macht die Übernachtungsgäste hiermit nochmals 
ausdrücklich auf die Umgebung des Iglu-Dorfes in der abgelegenen, 
hochalpinen Natur aufmerksam. Bereits ein Fussmarsch birgt hoch-
alpine Risiken. Unter hochalpinen Gefahren sind konkret Punkte wie 
starke Winde, Kälte, Höhe, Sichtverhältnisse, Schnee und Eis, plötzli-
cher Wetterumschwung, unbekanntes Terrain, u.a. zu verstehen.

Da das Wetter unbeeinflussbar ist, kann dies Auswirkungen auf die 
Aktivitäten während der Übernachtung haben. Aktivitäten im Freien 
(beispielsweise der Whirlpool-Besuch) werden jeweils der Wetterlage 
angepasst, d.h. im schlechtesten Falle nicht durchgeführt.

Respektieren Sie die Natur! 
Passen Sie Ihre Aktivitäten Ihren Fähigkeiten und körperlichen 
Voraussetzungen und der hochalpinen Umgebung an. Nehmen Sie 
an der Übernachtung nur in guter gesundheitlicher Verfassung teil.

Notfallmanagement
Im Falle von Unfällen besteht ein Sicherheitskonzept. Ein Abtrans-
port kann aber unter Umständen aufgrund der exponierten Lage 
und des Wetters Zeit in Anspruch nehmen oder ist ggf. in Ausnah-
mesituationen nicht möglich. Bei leichten Verletzungen wird kein 
Abtransport durchgeführt. Gegebenenfalls anfallende Rettungs-
kosten sind Sache des Kunden.

Das Iglu-Dorf hat Zugriff auf einen AED (Defibrilator), eine Notfall- 
apotheke mit Desinfektionsmittel, Kompressen, Verbandsmaterial, 
und Pinzette. Weitere Materialen und Medikamente dürfen wir nicht 
vor Ort haben und ausgeben. Der Gast ist dafür eigenverantwortlich.

Verlassen des Iglu-Dorfes Zugspitze bei Lawinensprengungen
Um Naturgefahren zu umgehen, kann es sein, dass während Lawi-
nensprengungen das Iglu-Dorf Zugspitze verlassen werden muss, 
obwohl dieses nicht in einer durch Lawinen gefährdeten Zone 
steht. Es kann daher sein, dass vor oder nach der Übernachtung 
im Bergrestaurant auf den Abschluss der Sprengarbeiten gewartet 
werden muss.

Schlussbemerkung
Die Iglu-Dorf GmbH unternimmt alles, damit Zwischenfälle vermie-
den werden können. Dafür sind wir auch auf die Kooperation der 
Übernachtungsgäste angewiesen. Bitte beachten Sie die Anwei-
sungen und Tipps der Iglu-Guides.

Einschränkungen des Angebotes rechtfertigen keine Preisreduktion.

Abschließend möchten wir Sie darauf aufmerksam machen, dass 
bei mittlerweile über 130‘000 Übernachtungsgästen die Zwischen-
fälle an einer Hand abzählbar sind. Wir setzen alles daran, dass dies 
auch so bleibt und danken Ihnen für Ihre Kooperation. Wir bedan-
ken uns für Ihr Verständnis und freuen uns mit Ihnen im Iglu-Dorf 
eine angenehme und entspannte Atmosphäre zu geniessen.

Winterliche Grüsse
Iglu-Dorf GmbH

SICHERHEITSHINWEIS ZUM ÜBERNACHTUNGS-AUFENTHALT IM IGLU-DORF

  CHECKLISTE

Ausrüstung gemäss Auflistung Kleidung & 
Ausrüstung gepackt

Sicherheitshinweise gelesen und verstanden

Anreise geplant: Wetter, grosszügige Reservezeit

Das bei der Reservation angegebene Handy dabei 
und erreichbar

Ausreichend versichert: Annulationskosten, 
Reiserücktritt, Rettung, ggf. Auslandversicherung


